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INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

Cuando se emplea un artefacto eléctrico, deben cumplirse algunas normas de seguridad
basicas a fin de evitar dafios y accidentes personales.

Lea atentamente este manual antes de instalar y usar la unidad.

La operacion incorrecta debida a obviar las siguientes instrucciones pueden
causar lesiones y/o daios.

1. ATENCION: ESTA UNIDAD DEBE CONECTARSE A TIERRA. El fabricante no se
responsabiliza por los dafios causados a personas o cosas por una incorrecta
conexion a tierra. Consulte a un electricista en caso de requerirlo. En caso de no tener
tomacorriente con tres bornes, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA puede cambiarse
la ficha de la unidad por otra de dos bornes, ni usar adaptadores, ya que se anula la
proteccion efectiva de la toma a tierra. Nunca conecte la tierra a las caferias de gas,
agua o electricidad.

2. Verifique que el tomacorriente se encuentre accesible para su
desconexién y que ademas sea el adecuado para la ficha de conexién.
En caso que no lo sea debera cambiar el tomacorriente por uno
adecuado al consumo de su unidad.

3. La ficha de alimentacion debe estar insertada firmemente. Caso contrario puede
provocar una descarga eléctrica, sobrecalentamiento o fuego.

4. Para desconectar el cable tire solo de la ficha. Nunca tire del cable, podria recibir una
descarga eléctrica.

5. No manipule la ficha de alimentacién con el equipo funcionando ni con las manos
humedas. Esto puede provocar una descarga eléctrica o incendio.

6. No comprima, estire o doble excesivamente el cable de alimentacién. Esto podria
ocasionar riesgos eléctricos a las personas y peligro de incendio.

7. En el caso que el cable de alimentacion esté dafiado de alguna forma, llame
unicamente a un técnico especializado para que reemplace el cable.

8. No instale el equipo en lugares donde hay gases o liquidos inflamables. La distancia
minima debe ser de 5 metros. Podrian generar incendios.

9. No inserte los dedos u otros objetos en las entradas o salidas de aire. Esto podria
lastimarlo, debido a la alta velocidad del ventilador.

10. Utilice una linea de alimentacién exclusiva para la unidad y verifique que el cable no
se encuentre dafiado. No utilice extensiones para la alimentacion eléctrica del equipo.

11.Nunca encienda o apague el equipo enchufando o desenchufando el cable de
alimentacién. Siempre use el control del equipo para apagar o encender la unidad.

12.Solo permita la reparaciéon de su unidad por técnicos autorizados. La incorrecta
manipulacion de la unidad puede exponer al usuario a riesgos de electrocucion, etc.,
Ademas de invalidar la garantia.

13.Los nifios deben ser supervisados para asegurar que no jueguen con el aparato.

14.Este aparato no esta disefiado para el uso por personas, inclusive nifios, con
capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o por falta de experiencia y
conocimiento, a menos que hayan sido supervisados o instruidos acerca del uso por
personas responsables de su seguridad.

15.No salpique con agua u otro liquido la unidad. Esto puede producir riesgo eléctrico.

16. Utilice este acondicionador de aire de acuerdo a las instrucciones de este manual.
Estas instrucciones no cubren todas las situaciones y condiciones posibles. Como en
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cualquier electrodoméstico, debe usarse el sentido comun y precauciones para la
instalacion, operacion y mantenimiento.

17.No use esta unidad para funciones distintas de las descritas en este manual.

18.Evite que el flujo de aire incida sobre estufas o quemadores de gas.

19.No intente reparar el equipo. Podria lastimarse o provocar el mal funcionamiento de
la unidad. Contacte siempre a un Servicio Técnico oficial.

20. Utilice dos o0 mas personas para levantar e instalar la unidad.

21.No utilice la unidad en salas de lavado.

22. Este aparato no esta disefiado para ser operado por medio de un temporizador
externo o un sistema de control remoto separado.

23.Nunca emplee este producto a la intemperie.

24.No dirija la salida de aire directamente hacia las personas, especialmente cuando
fueran nifios o ancianos.

25.No bloquee las entradas y salidas de aire, esto provocara una disminucién en la
capacidad de enfriamiento o calefaccion, inclusive puede provocar que detenga el
funcionamiento.

26.La exposicioén directa y prolongada al aire frio podria ser perjudicial para su salud.

27.Cierre todas las puertas y ventanas, caso contrario no lograra el efecto de
refrigeracion o calefaccion.

28.Limpie regularmente el filtro de aire y no utilice la unidad si no tiene montado los
mismos.

29.Es posible que la unidad no alcance la temperatura seleccionada cuando en el
ambiente se encuentren muchas personas o existan artefactos que generen calor.
Asimismo esto también se puede manifestar cuando se seleccionan temperaturas
frias en el modo Frio o temperaturas calientes en el modo Calor en funcién que la
carga térmica puede resultar superior a la capacidad de la unidad.

30.Asegurese que el cable de alimentaciéon no esté atrapado, aplastado o quede en el
borde de mesas o parrillas 0 en contacto con superficies calientes.

31.Siempre transporte y almacene la unidad en posicién vertical y coléquelo sobre una
superficie estable y nivelada.

32.Si el aparato hace ruidos extrafios, emite humo u olor inusual, desenchufelo
inmediatamente y contacte al servicio técnico.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES PARA EQUIPOS CON REFRIGERANTE R-32

El mantenimiento y reparaciones deben ser realizadas o supervisadas solo por perso-
nal competente en el uso de refrigerantes A2L (levemente inflamable).

El aparato debe almacenarse en un local sin fuentes de ignicién como llamas abiertas,
aparatos de gas en funcionamiento, calentador eléctrico, etc.

Es imprescindible realizar una inspeccién de seguridad antes de mantener o reparar un
aire acondicionado con refrigerante A2L (levemente inflamable) para minimizar el
riesgo de incendio.

Es necesario operar la maquina bajo un procedimiento controlado para minimizar
cualquier riesgo causado por gases o vapores inflamables durante la operacion.



Informacién para el mantenimiento

ADVERTENCIA: No utilice medios para acelerar el proceso de descongelamiento o
para limpieza, salvo los recomendados por el fabricante.

El mantenimiento y reparaciones deben ser realizadas o supervisadas solo por perso-
nal competente en el uso de refrigerantes inflamables.

Al llenar el refrigerante clasificado como A2L (levemente inflamable), cualquiera de sus
operaciones groseras puede causar heridas graves o lesiones al cuerpo humano u
objetos.

Es imprescindible realizar una inspeccién de seguridad antes de mantener o reparar un
aire acondicionado con refrigerante A2L (levemente inflamable) para minimizar el
riesgo de incendio

El area debe controlarse con un detector de refrigerante adecuado antes y durante el
trabajo para garantizar que el técnico sea consciente de la potencial atmdsfera inflama-
ble.

Si se realiza un trabajo en caliente sobre el equipo de refrigeracién u otras partes
asociadas, se debe tener al alcance un matafuegos de CO2 adecuado.

Todas las posibles fuentes de ignicion, incluidos los cigarrillos, se deben mantener
lejos del lugar de instalacién, reparacién o eliminacion.

Debe haber un grado de ventilacién continua durante el periodo en el que se realice el
trabajo. La ventilacién debe dispersar de manera segura cualquier refrigerante liberado
y expulsarlo hacia la atmésfera.

Bajo ninguna circunstancia se pueden utilizar fuentes potenciales de incendio en la
busqueda o deteccién de fugas de refrigerante. Los detectores de fugas electronicos
se deben utilizar para detectar refrigerantes inflamables pero puede que la precisiéon no
sea correcta o puede que necesite una recalibracion.

Si se encuentra una fuga del refrigerante que requiere de soldadura, se debe recuperar
todo el refrigerante del sistema .

En caso de reparar fugas del circuito efectie el siguiente procedimiento:

« Eliminar el refrigerante
* Purgar el circuito con gas inerte
» Evacuar
» Purgar nuevamente con gas inerte
* Abrir el circuito mediante el corte o soldadura.
. Ademas de los procedimientos de carga convencionales, se deben seguir los siguien-
tes requerimientos:
* Que no se produzca una contaminacioén de diferentes refrigerantes cuando carga el
equipo.
» Las mangueras o las conexiones deben ser tan cortas como sean posible para
minimizar la cantidad de refrigerante contenido en ellas.
* Se debe tener mucho cuidado para no sobrellenar el sistema refrigerante.
« Se debe realizar un seguimiento de prueba de fugas antes de dejar el sitio.



DESCRIPCION

1. Deflector de aire
2. Receptor de senal
3. Contol remoto

4. Manijas laterales
5. Panel de control

6. Salida aire exterior

ESPECIFICACIONES

DE LAS PARTES

7. Toma aire climatizacion

8. Drenaje secundario

9. Cable alimentacion

10. Drenaje principal

11. Entrada aire condensacion

MODELO AAPRHA3500FC
CAPACIDAD FRIO 3,5 kW
CAPACIDAD CALOR 2,8 kW

TENSION 220-240 V ~ 50Hz
LRA 214 A
REFRIGERANTE R32/0,33 kg

Reuna las herramientas y piezas necesarias antes de empezar la
instalacion. Lea y siga las instrucciones proporcionadas con las

herramientas aqui descritas.
Herramientas necesarias

= Destornillador Phillips = Tijeras A.Burlete para sellado
= Sierra = Taladro inalambrico y B.Adaptador salida aire
= Lapiz broca de 3,17 mm

Piezas suministradas

La empresa solo proporciona el plano para instalar
un climatizador portatil. Consulte “Instalar el
climatizador portatil”

C.Conduicto flexible extraccion de aire
D.Adaptador de condlicto para ventana

E. Tornillos para madera (4)
F. Soporte con bloqueo de ventana (2)

G. Adaptador regulable para ventana
H. Adaptador regtilable para ventana

. Manguera de descarga (1) (modo Calefaccion)
J. Abrazadera para mangulera de descarga



INSTALACION

Atencidn para el Usuario

1. Por favor lea cuidadosamente estas instrucciones antes de la instalacion de su
acondicionador de aire.

2. La instalaciéon eléctrica debe proveer una alimentacion concordante con el

consumo especificado en la placa del equipo. La tensiéon de alimentaciéon no

podra variar en mas del 10 % de la especificada.

El enchufe debe ser accesible después de la instalacion.

4. Si el cable de alimentacion se encuentra dafiado, el mismo debera ser
reemplazado por un Servicio Técnico autorizado.

5. De ninguna manera altere las caracteristicas del equipo, esto ocasionara la
caducidad de la garantia.

6. Este aparato ha sido disefiado para acondicionar ambientes domésticos y no
debe ser usado para otros propositos.

S

SELECCIONE LA MEJOR UBICACION

1.

La unidad debe colocarse sobre una superficie firme para minimizar el ruido y
vibraciones. Ademas, la superficie debe ser estable, nivelada y capaz de soportar
el peso de la unidad.

Coloque el aparato en un lugar espacioso que no obstruya las entradas o salidas
de aire.

La distancia minima entre el equipo y la pared u otros obstaculos debe ser de 60
cm.

No debe haber fuentes de vapor o humedad cerca del equipo.

No coloque el equipo ni el cable de alimentaciéon cerca de un calefactor u otra
fuente de calor. Puede resultar en riesgo de descarga eléctrica o incendio

No deben haber objetos que dificulten la circulacion del aire.

Es mejor mantener el largo de la manguera de extraccion de aire al minimo posible.
El largo de la misma se puede regular entre 60 cm y 163 cm Asegurese que la
misma no tenga pliegues o caidas bruscas.
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MONTAJE DE CONDUCTOS DE EXTRACCION DE AIRE

1. Instale el climatizador en la ubicacion 3. Inserte el acoplamiento en la ranura de la parte
seleccionada. Consulte “Requisitos de trasera del climatizador.
ubicacion”. 4. Deslice hacia abajo para bloquear el conducto
2. Preparacion para el montaje del cond ucto en el sitio.

flexible extractor de aire: Introduzca el adaptador
para salida de aire y de conducto para ventana
en el conducto flexible extractor de aire. Ambos
adaptadores disponen de agarres integrados
para adherirse al conducto .

Adaptador de conducto para ventana
Conducto flexible extraccion de aire

Adaptador salida de.aire

=

Conductor flexible extraccion de aire

Conducto flexible extractor de aire

1. INSTALACION DEL ADAPTADOR PARA VENTANA REGULABLE.
a. Los accesorios provistos permiten instalar El Conducto de extraccion de
aire facilmente en forma vertical u horizontal en una ventana deslizante.
b. Inserte el adaptador para ventana en el conjunto deslizante de ventana.




c. Ensamble el adaptador de ventana de forma que se adapte al largo de la
ventana y fijelo con el tornillo provisto.

—_———
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L1 —
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l
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A. Climatizador portatil  c. Adaptador regulable para ventana
B. Exterior D. Adaptador de conducto para ventana
E. Conducto flexible extraccion de aire

e.Instale la manguera de descarga de ser posible. De otro modo el aparato
detendra su funcionamiento, una vez que alcance el nivel maximo de agua.
¢ Retire el tapon de descarga.
¢ Conecte la manguera de descarga a la salida de agua condensada.
Verifique que no haya pérdidas.
¢ Coloque el otro extremo de la manguera en una rejilla de descarga.
Verifique que el recorrido de la manguera sea plano. Asegurese que en
su recorrido el nivel de la manguera no sea mayor al de la salida de
descarga del aparato.




f.Selle el espacio entre las hojas de la ventana con el burlete previsto.

A
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PANEL DE CONTROL

O

+ HiGH @ @ TiMER
O o MED" @
_— Low @

SLEEP
POWER FAN ®
]

El disefio del panel de control podria ser diferente del mostrado, pero las funciones son las mismas

OPERACION

ATENCION:

Para un uso mas racional y eficiente de la energia eléctrica,

se recomienda no programar la temperatura de refrigeracion por debajo
de los 24°C y en calefacciéon por encima de los 20°C.

Como asi también realizar periédicamente la limpieza de los filtros de aire
y mantenimiento adecuado de la unidad.

e Cuando se enciende el equipo, el mismo funcionara con los parametros fijados
anteriormente.

e Sila unidad es operada en un ambiente muy humedo, el agua condensada sera
recolectada en el interior de la unidad. Cuando el tanque esta lleno, el aparato
detendra el funcionamiento y la pantalla indicara “E5” para informarle que se
debe vaciar el tanque

DESDE EL PANEL DE CONTROL

o
@ ENCENDIDO

Presione el botén Encendido para encender o apagar el aparato
Nunca apague el aparato desenchufandolo de la red. Siempre apaguelo desde el boton
del equipo y espere unos minutos antes de desenchufarlo.

wooe MODO DE FUNCIONAMIENTO
Presione el boton MODE hasta que se encienda el led de la funcién deseada:
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e COOL = REFRIGERACION.

e DRY =DESHUMIDIFICACION
e FAN =VENTILACION

e HEAT = CALEFACCION

= SELECCION DE VELOCIDAD DEL VENTILADOR
Presione el boton FAN hasta que se encienda el led de la velocidad deseada:
e HIGH =ALTA.
e MED = MEDIA.
e LOW =BAJA

SELECCION DE TEMPERATURA

Presione los botones “+” y “-“ para seleccionar en el display la temperatura deseada entre
16°C y 30°C.

En la funcion ventilacion, no puede seleccionarse la temperatura.

NOTA: Luego de unos segundos, la pantalla volvera a su estado normal, mostrando la
temperatura de la habitacion.

DESDE EL CONTROL REMOTO

1. Retire la tapa del control remoto e inserte 2 baterias AAA. Asegurese de
mantener la polaridad correcta. No utilice baterias recargables.

Reemplace las baterias cada 6 meses o cuando no se visualice la pantalla.

2. Para operar el equipo, apunte el control remoto hacia el receptor ubicado en el
frente del equipo. El control remoto funcionara hasta una distancia de 7 metros
con un angulo de 20°max.
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SWING SLEEP

SMART IFEEL
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TIMERON TIMEROFF  CLOCK
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SIMBOLOS DE PANTALLA
REFRIGERACION

;';Bé REFRIGERACION | # VENT.AUTOM.

o0 DESHUMIDIFICA £ VENTILAC.ALTA

& VENTILACION

ped

VENTILAC.MED.

# CALEFACCION 2. VENTILAC.BAJA.

A SMART [/  TRANSSENAL

& SLEEP ON BBB HORA
@ OFF : TEMPORIZACION
P | Feel

@ SUPER Bgt TEMP.SELECC.

0 ENCEND || @ | . | SLEEP

@ | .. | mopo O | & | FEEL

O | |vENTL || @ | | RELOJ

0| @ [TEMP+ || @ | i | TEMPO.APAG.
6| @ |Tve- || @ | .| TEMPOENC.
O | w | swarRT || @ | . | SUPER

@ | e |ocsi || @ | s | tumiNac.

ON/OFF

ENCENDIDO

Presione el boton ON/OFF para encender o apagar el aparato.
Luego de apagado, el aparato no encendera hasta 3 minutos después para proteger el

compresor.

MODE

MODO

Presione el boton MODE repetidas veces hasta que vea en la pantalla la funciéon deseada.
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1. %E Refrigeracion. Seleccione luego la velocidad de ventilacion deseada y la
temperatura

, O

ventilador funcionara en velocidad baja. Esta funcién no es para refrigerar el
ambiente.

Deshumidificacién. La temperatura se seleccionara automaticamente y el

3. %% Ventilacion. Solo funcionara el ventilador. Puede seleccionar la velocidad
deseada. La velocidad AUTO no esta disponible.
§\I'¢

S . . . I
4. ™ Calefaccidén. Seleccione luego la velocidad de ventilacién y temperatura
deseada.

<2 MODO SMART

Presione el boton SMART para seleccionar el modo de funcionamiento automatico. La
unidad seleccionara el modo, temperatura y velocidad del ventilador de acuerdo a la
temperatura del ambiente.

TEMP. AMBIENTE | MODO FUNCIONAM. | TEMP. SELECCIONADA
21°C o0 menos Calefaccion [ 22°C
21°C - 23°C Ventilacién -
23°C —26°C Deshumidificaciéon Temp. Amb. Menos 2°C
Mas de 26°C Refrigeraciéon 26°C

NOTA: La temperatura, velocidad del ventilador y direccién del aire son controlados
automaticamente. Sin embargo, podra elevar o bajar la temperatura seleccionada en 2°C.
La direccién del aire, también puede modificarse.

<> MODO SUPER

Presione el botdbn SUPER para iniciar o finalizar un enfriamiento o calefacciéon mas rapida.
Cuando presiona SUPER en modo refrigeracion, se seleccionara la velocidad alta y la
temperatura seleccionada sera 16°C.

Cuando presiona SUPER en modo calefaccion, se selecciona la velocidad auto y y la
temperatura seleccionada sera 30°C.

Nota: En el modo SUPER, podra seleccionar la direccion del aire o el temporizador.
Smart no es disponible cuando se selecciona la funcién Super.

La funcién Super, no funciona en modo Smart.

> _VELOCIDAD DEL VENTILADOR

Presione repetidas veces el botén FAN, para seleccionar la velocidad deseada.
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° v Controla automaticamente la velocidad dependiendo de la temperatura

ambiente y la temperatura seteada.
2,

eO=
Co v . P .
o ‘" Para seleccionar la maxima velocidad.

A’J

[ are . . .
° ¢ Para seleccionar la velocidad media.

)
° v Para seleccionar la velocidad minima.

@ @ TEMPERATURA

v
Presione los botones @o para incrementar disminuir la temperatura deseada.

Cada pulsacion incrementa o disminuye 1°C.
La temperatura se puede seleccionar entre 16°C y 30°C.
En la funcién ventilacion no se puede seleccionar la temperatura.

> FUNCION SUENO

SLEEP

La funcion SUENO puede ser seleccionada en las funciones refrigeracion,
deshumidificacion o calefaccion. Esta funcion, le brinda un ambiente mas confortable para
dormir.

El aparato detendra su funcionamiento a las 8 horas de activada esta funcién.

En refrigeracion, sila temperatura seleccionada es menor a 26°C, esta sera incrementada
1°C después de 1 hora. Luego se mantendra.

La velocidad de ventilador sera seleccionada en minimo.

En calefaccion, la temperatura seleccionada descendera 3°C en las primeras 3 horas de
seleccionada. Luego se mantendra constante.

Cuando se selecciona esta funcion, la iluminaciéon del panel de control se apagara a los
pocos segundos.

Para cancelar esta funcion, presione SLEEP, MODE, FAN, ON/OFF o SUPER.

©O FUNCION I FEEL

Cuando se activa la funciéon | FEEL, se activa el sensor de temperatura en el control
remoto. Este sensa la temperatura en los alrededores del mismo y se la transmite al
equipo. De esta forma, el equipo ajusta la temperatura para un maximo confort.

El control remoto debe ubicarse en un lugar donde el equipo pueda recibir su sefal.
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¢ DIMMER

Presione el botén DIMMER para apagar la iluminacién del panel de control.
Cuando el aparato recibe una sefial del control remoto se encendera nuevamente.

¢ RELOJ

Para ajustar la hora en el control remoto presione el boton CLOCK.

A c8x| 083
Luego ajuste la hora presionando los botones o . :I;

Presione nuevamente el boton CLOCK para fijar la hora.

PROGRAMACION DE ENCENDIDO / APAGADO

G ENCENDIDO AUTOMATICO

Para encender el aparato automaticamente presione TIMER ON. El reloj en la pantalla
mostrara “12:00” en forma intermitente.

Presione los botones @y ) para configurar la hora de encendido.

Presione una vez para aumentar o descender 1 minuto

Mantenga presionado por 2 segundos para aumentar o disminuir 10 minutos.

Mantenga presionado mas tiempo para aumentar o disminuir 1 hora.

Una vez seleccionada la hora deseada, presione nuevamente TIMER ON para confirmar.
Se oira un beep y la pantalla dejara de titilar. Después de 5 segundos se mostrara
nuevamente la hora actual.

Para cancelar la funcién, presione TIMER ON nuevamente.

S5 APAGADO AUTOMATICO

Para apagar el aparato automaticamente presione TIMER OFF. El reloj en la pantalla
mostrara “12:00” en forma intermitente.

Presione los botones@y para configurar la hora de encendido.

Presione una vez para aumentar o descender 1 minuto

Mantenga presionado por 2 segundos para aumentar o disminuir 10 minutos.

Mantenga presionado mas tiempo para aumentar o disminuir 1 hora.

Una vez seleccionada la hora deseada, presione nuevamente TIMER OFF para confirmar.
Se oira un beep y la pantalla dejara de titilar. Después de 5 segundos se mostrara
nuevamente la hora actual.

Para cancelar la funcion, presione TIMER OFF nuevamente.
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¢, OSCILADOR DE AIRE

Presione el botén SWING para variar la direccion vertical del aire. Vuelva a presionarlo
para fijarlo en la posicién que desea.
NOTAS:

e Cuando selecciona un modo de funcionamiento, la direccion del aire se fija
automaticamente de acuerdo a la funcion seleccionada. Luego, esa posicion
podra variarse presionando el boton SWING.

e No mueva los deflectores de aire verticales manualmente ya que podria dafiarse
el mecanismo.

LIMPIEZA'Y CUIDADO

El mantenimiento periédico de su equipo es responsabilidad del usuario y es fundamental
para mantener la eficiencia del mismo.
IMPORTANTE:

e Para levantar el equipo, hagalo entre 2 personas para evitar dafios en la espalda.

VACIADO DEL AGUA DE CONDENSADO
e Desconecte el equipo desde su enchufe.
e Mueva el equipo al lugar de drenaje o al exterior. (Manténgalo nivelado para evitar
pérdidas en el trayecto).
e Remueva el tap6on inferior de drenaje y drene toda el agua contenida en el tanque.
e Reinstale el tapén de drenaje.
e Mueva el equipo al lugar de funcionamiento y reconecte el enchufe.

LIMPIEZA EXTERIOR
e Apague y desconecte el aparato de la red eléctrica.
e Remueva los filtros de aire para limpiarlos separadamente.
e Limpie el exterior de la unidad con un trapo suave y hiimedo. No use limpiadores
abrasivos. Solo use agua.
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LIMPIEZA DE LOS FILTROS DE AIRE

Abra el compartimiento del filtro de aire en la parte posterior.

Retire el filtro del soporte.

Limpie el filtro con una aspiradora de aire Si se encuentra muy sucio, lavelo con
agua tibia con detergente suave. (nunca utilice limpiadores quimicos).

Escurra y deje secar completamente el filtro antes de reinstalarlo.

Coloque el filtro en su soporte y cierre el mismo.

AL FINALIZAR LA TEMPORADA

Drene completamente el agua del depésito de condensado.

Conecte el aparato y hagalo funcionar en modo ventilacion por al menos dos horas para
secar el interior.

Remueva el conducto de aire y guardelo junto al aparato en un lugar limpio y seco.
Remueva el kit de instalacion de la ventana.

Remueva las baterias del control remoto para evitar dafios por sulfatacion.

SOLUCION DE PROBLEMAS

El aparato no funciona:
o Verifique que esté correctamente a un tomacorriente y la tension en el mismo sea
la correcta.
o Elfusible o proteccién de la instalacion no es adecuado al consumo.
Los fusibles o proteccion de la instalacion son accionados.

o Hay demasiados aparatos conectados a la misma red.

o Espere al menos tres minutos luego de apagar el equipo antes de re-encenderlo.
El equipo funciona demasiado tiempo sin detenerse.

o Verifique que las puertas y ventanas estén cerradas.

o El equipo se encuentra en una habitacion demasiado grande o con mucha carga
térmica. Este tipo de equipos esta disefiado para proporcionar refrigeracion o
calefaccion suplementaria en areas dentro de una habitacion.

La pantalla muestra un cédigo de error
o Si la pantalla muestra el codigo “E5”, indica que el tanque de agua condensada
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esta lleno. Desagote el tanque siguiendo las instrucciones de este manual. Una
vez vaciado, podra seguir usando el equipo normalmente.

o Sila pantalla muestra algin cédigo de error como E1 — E2 — E3 — E6 — E7 o EA,
por favor contacte al servicio técnico.

e El equipo funciona, pero no enfria.

o Verifique que el filtro de aire esté limpio.

o Verifique que no esté obstruida la salida de aire.

o Verifique que la temperatura elegida sea inferior a la del ambiente.

Cuando el aparato funciona normalmente, podrian oirse ruidos tales como
e Movimiento del aire en el ventilador
e Clics de accionamiento de relés.
e Vibraciones o rudos en la ventana debidos al tipo de construccion de la misma.
« Sonidos de alta frecuencia debidos al compresor.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

GARANTIZA: RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A.
domiciliada en Combate de Montevideo 755 (C.P 9420) — Rio Grande, Tierra del Fuego, Antartida e Islas
del Atlantico Sur.

ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES DE INSTALACION Y ESPECIFICACIONES DE
USO: Para informacién detallada de las especificaciones técnicas, condiciones de instalacion y modo de
uso de su equipo, remitirse a las instrucciones del Manual de Uso.

CONDICIONES DE VALIDEZ DE LA GARANTIA:

Los productos importados y distribuidos por RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A. estan garantizados
Unicamente contra defectos de fabricacion tanto en el material como en la mano de obra durante el
periodo limitado de garantia especificado segun cada producto. RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A.
garantiza que, en estos casos, el equipo sera reparado sin cargo en su departamento de Servicio
Técnico o en el Servicio Técnico Autorizado de la jurisdiccion siempre y cuando se cumplan con los
términos y condiciones establecidos en el presente Certificado de Garantia y no se encuentre abarcado
por las causales de exclusion detalladas en el presente.

A tales efectos es imprescindible que:

1-El comprador original y titular de la factura exhiba la factura original con fecha de compra.
2-El presente certificado no se encuentre alterado bajo ningun concepto y en ninguna de sus partes.
3-El comprador cumpla con las condiciones de uso e instalacion necesarias.

4-El equipo no se encuentre excluido de garantia conforme las causales de exclusion que se detallan
en el presente.

PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA: Un (1) afio computado a partir de la fecha de compra
acreditada por la factura original. Este certificado de garantia es valido Unicamente en la Republica
Argentina.

Se deja expresamente declarado que:

A- RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A. dara cumplimiento a las solicitudes de reparacién en un plazo
razonable siempre que no medien causas ajenas o de fuerza mayor no atribuibles a la empresa. Por
tratarse de un bien con componentes importados, de no contar con los repuestos necesarios, el tiempo
de reparacion estara condicionado a las normas vigentes para la importacion de partes y restricciones a
la importacion vigentes en el pais.

B- Los gastos de instalacién, mantenimiento y explicacion de la operacidon no estan cubiertos por ningu-
na garantia, por lo que seran solventados por el consumidor y el encargado de la instalacién, manteni-
miento y explicacion de la operacion sera responsable por los dafios que pudiera ocasionar por su obrar.

C- No se autoriza a persona alguna para que contraiga en nombre de RADIO VICTORIA ARGENTINA
S.A. ninguna otra obligacién que las consignadas en el presente o modifique las aqui establecidas.

D- Durante la vigencia de esta garantia y en el supuesto de los productos que no estén excluidos de
garantia, los gastos de traslado y cualquier otro gasto en el que incurriese el usuario, se regiran en base
a la ponderacion de los criterios establecidos por la ley 24.240 y complementarias.

CAUSALES DE EXCLUSION DE GARANTIA: Se encuentran excluidos de la garantia legal:

1- Aquellos defectos originados en causas no inherentes al disefio o fabricacion del equipo tales como:
el transporte en cualquiera de sus formas, entregas o mudanzas, inundaciones, incendios o terremotos,
agentes eléctricos externos, altas o bajas tensiones, abuso o mal manejo, uso impropio o distinto del uso
domeéstico, dafios debidos a insectos, roedores, liquidos, sulfatacién de pilas u otros agentes extrafios,
elementos o conjuntos forzados y/o sucios, intervencién de personal no autorizado por RADIO
VICTORIA ARGENTINA S.A., deterioro de los indicadores originales de la marca, modelo, numero de
serie y de cualquier hecho de fuerza mayor o caso fortuito, no siendo esta enumeracién taxativa y
complementandose con las disposiciones legales relativas a la responsabilidad.
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2- No se encuentran amparados los deterioros aparentes o manifiestos de la unidad si el comprador
expreso conformidad con la entrega del producto, firmando prueba de ello.

3- Aquellos dafios ocasionados al interior y/o exterior del gabinete, roturas, golpes o rayaduras causadas
por caidas o traslados, el reemplazo de lamparas o fusibles quemados, las roturas o desgastes de
bandejas o accesorios del gabinete, los dafos o fallas ocasionadas por deficiencias o interrupciones del
circuito de alimentacion eléctrica o defectos de instalacion o por intervenciones no autorizadas.

4- Aquellos daios provocados por negligencia, uso abusivo y/o mantenimiento inadecuado por parte del

usuario, contraviniendo lo especificado en el manual de uso y mantenimiento

5- Aquellos productos cuyo plazo de garantia legal se encuentre vencido.

Se aclara que toda intervencion de nuestro Departamento de Servicio Técnico o de un Servicio Técnico
Autorizado, realizada a pedido del comprador dentro del plazo de garantia, que no fuera originada por
falla o defecto alguno de fabrica cubierto por este certificado, debera ser abonado por el interesado de
acuerdo a la tarifa vigente.

Cualquier cuestion judicial que pudiera dar lugar a la presente sera resuelta ante la justicia ordinaria de
Capital Federal.

RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A. no asume responsabilidad alguna por los dafios personales o a la
propiedad que pudieran causar la mala instalacion o uso indebido del equipo, incluyendo la falta de

mantenimiento.

RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A. Asegura que este equipo cumple con la norma de seguridad

eléctrica (IRAM o norma vigente al momento de su fabricacion y certificacion).

ATENCION DEL SERVICIO POSVENTA
Canales de atencion para comunicarse con el Departamento de Posventa:

Teléfono: 0810-999-1099
WhatsApp: +54 9 11 3703 1677
Pagina Web: WWW.RADIOVICTORIA.COM.AR

LISTADO DE SERVICIOS TECNICOS AUTORIZADOS DISPONIBLES PARA SU CONSULTA EN LA
PAGINA WEB O ViA TELEFONICA COMUNICANDOSE CON LOS TELEFONOS INFORMADOS.

Para recibir asistencia contactese con nosotros a través de los canales de atencion. La herramienta de
CHATBOT a través de WHATSAPP (+54 9 11 3703 1677) le permitira acceder a un Servicio de
Atencion al Cliente practico y eficaz.

Podra solicitar asistencia técnica en garantia y consultar los agentes oficiales para reparaciones donde
el producto se encuentre excluido de garantia.

contando con acceso a la informacién necesaria para todo lo relativo al producto adquirido.

Asimismo, podra descargar los manuales, realizar consultas de uso, compra de accesorios y repuestos,

Contactate por whatsapp

escaneando este codigo

N° de Serie
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http://www.radiovictoria.com.ar/

