










3. Aquellos daños ocasionados al interior y/o exterior del gabinete, roturas, golpes o rayaduras 
causadas por caídas o traslados, el reemplazo de lámparas o fusibles quemados, las roturas o 

o interrupciones del circuito de alimentación eléctrica o defectos de instalación o por intervenciones 
no autorizadas.

4. Aquellos productos cuyo plazo de garantía legal se encuentre vencido.

Se aclara que toda intervención de nuestro Departamento de Servicio Técnico o de un Servicio Técnico 
Autorizado, realizada a pedido del comprador dentro del plazo de garantía, que no fuera originada por 

acuerdo a la tarifa vigente.
Cualquier cuestión judicial que pudiera dar lugar a la presente será resuelta ante la justicia ordinaria de 
Capital Federal.  
RADIO VICTORIA ARGENTINA S.A. no asume responsabilidad alguna por los daños personales o a 
la propiedad que pudieran causar la mala instalación o uso indebido del equipo, incluyendo la falta de 
mantenimiento. 
RADIO VICTORIA ARGENTINA SA. Asegura que este equipo cumple con la norma de seguridad 

Par a solicitar asistencia con su equip o, d ebe tener el nume ro de serie. 
El mismo puede encont rar lo en los l ater ales de la caja del p roducto y/o en la 

par te tr aser a del equipo .

ATENCIÓN DEL SERVICIO POSVENTA:
Canales de atención para comunicarse con el Departamento de Posventa: 

Teléfono: 0810-999-1099 de 08:30 hs. a 17:00hs.
WhatsApp: +54 9 11 3703 1677

Página Web: WWW.RADIOVICTORIA.COM.AR 

LISTADO DE SERVICIOS TÉCNICOS AUTORIZADOS DISPONIBLES PARA SU CONSULTA 
EN LA PÁGINA WEB O VÍA TELEFÓNICA COMUNICÁNDOSE CON LOS TELÉFONOS 

INFORMADOS.

Para recibir asistencia contáctese con nosotros a través de los canales de atención. La 
herramienta de CHATBOT a través de WHATSAPP (+54 9 11 3703 1677) le permitirá acceder a 

donde el producto se encuentre excluido de garantía. 
Asimismo, podrá descargar los manuales, realizar consultas de uso, compra de accesorios y 
repuestos, contando con acceso a la información necesaria para todo lo relativo al producto 

adquirido.

Contactate por whatsapp escaneando este código 

10101611-A


